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I. INTRODUÇÃO 

 

Podemos conceituar DADOS ABERTOS, como dados que podem ser 

livremente acessados, utilizados, modificados e compartilhados por qualquer 

pessoa, estando, no máximo, sujeito a requisitos que tenham o objetivo de  

resguardar sua procedência e abertura. Tendo em vista que  praticamente todo dado 

governamental é público, exceto aqueles que contenham conteúdo sigiloso 

protegido por lei, é fundamental que se  implemente políticas para disponibilizá-lo de 

modo útil e seguro.  

Para avançar nesse propósito,  foi criada a Política de Dados Abertos do 

Poder Executivo Federal, por meio do Decreto nº 8.777, de 11 de maio de 2016,  

que estabelece objetivos e diretrizes relacionados à abertura de dados 

governamentais, cabendo destacar alguns deles: promover a publicação de dados 

contidos em bases de dados de órgãos e entidades da administração pública federal 

direta, autárquica e fundacional sob a forma de dados abertos; aprimorar a cultura 

de transparência pública e franquear aos cidadãos o acesso, de forma aberta, aos 

dados produzidos ou acumulados pelo Poder Executivo Federal.   

Seguindo a linha e inspirada no modelo da CGU, a Prefeitura Municipal de 

Fortaleza em parceria com a Fundação de Ciência Tecnologia e Inovação de 

Fortaleza – CITINOVA e a Controladoria e Ouvidoria Geral – CGM, visando garantir 

a padronização pelos seus órgãos e entes, desenvolveu um modelo padrão de 

Plano de Dados Abertos, a ser adotado no âmbito da administração municipal, 

ressaltando que o Plano tem como determinação o Decreto Municipal Nº 15.358 de 

08 de julho de 2022, que dispõe sobre a política de Dados Abertos do poder 

executivo municipal de Fortaleza.  

O PDA do IPM está dividido em seis seções, esta introdução, seguida das 

Informações Institucionais, Objetivos (gerais e específicos), Construção e Execução 

do Plano de Dados Abertos, Dados Selecionados para Abertura, encerrando com as 

Considerações Finais e Anexos,que expomos a seguir. 
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II. INFORMAÇÕES INSTITUCIONAIS 

 

Criado em 10 de agosto de 1953 pela Lei 676 publicada no Diário Oficial do 

Município nº 305, de 13 de agosto de 1953, o  Instituto de Previdência do Município 

(IPM) de Fortaleza completou 69 anos de história em 2022, atuando em três eixos 

fundamentais em benefício do servidor público municipal:  Saúde, Previdência e 

Perícia Médica.   

Estas três áreas constituem o tripé de responsabilidades que norteiam as 

ações do IPM, autarquia que atualmente é vinculada à Secretaria Municipal do 

Planejamento, Orçamento e Gestão (Sepog) da Prefeitura Municipal de Fortaleza 

(PMF), atuando como canal de relacionamento entre a gestão municipal e os 

servidores públicos nas três áreas citadas. 

Desse modo, o IPM assegura o direito à previdência social do servidor 

público municipal através da gestão do PREVFOR; oferece o serviço de Perícia 

Médica; e proporciona assistência a saúde dos servidores do município de Fortaleza 

e de seus dependentes, por meio do Programa de Assistência à Saúde do Servidor -

IPM SAÚDE, regulamentado pelo decreto 11.700, do ano de 2004.  

Sempre prezando pela eficiência, inovação e transparência, a administração 

do IPM vem implementando programas, projetos e estratégias, visando proporcionar 

melhorias contínuas aos beneficiários, em consonância com a missão, visão e 

valores do Instituto. 

 

III. OBJETIVOS 

 

Objetivo Geral > Contribuir para o aumento da transparência do governo, 

criando melhores possibilidades de controle social das ações governamentais; 

Objetivos específicos >  Destacamos: 

 Fomentar a cultura da transparência ao público interno; 

 Identificar as principais demandas por dados do serviço público; 

 Priorizar os dados mais relevantes ao cidadão; 

 Disseminar informações atualizadas, no formato de dados abertos; 

 Incentivar os processos de transparência ativa; 

 Estimular o controle social. 
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IV. CONSTRUÇÃO E EXECUÇÃO DO PLANO DE DADOS ABERTOS 

 

A seguir descrevemos as etapas necessárias para a elaboração do PDA – 

IPM, bem como, o planejamento para sua concretização. 

 

A. Foram realizadas reuniões para debater com as áreas finalísticas deste 

órgão para contextualizá-las acerca da Política de Dados Abertos e definir 

responsáveis pela elaboração e cumprimento do PDA, para tal foi criado um Grupo 

de Trabalho – GT, para melhor conduzir as atividades; 

 

B. Elaborou-se um inventário de bases de dados deste órgão, listando 

todas as bases de dados do órgão por setor, inserindo o detalhamento individual 

mencionado no Art. 4º, III, a, b, c e d da Resolução nº 3/2017 do CGINDA (Comitê 

Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos); 

 

C. O órgão optou, devido ter um público específico (servidores da PMF), 

pelo mecanismo de participação social por meio do link 

https://dados.fortaleza.ce.gov.br; 

 

D.  Foi elaborada uma matriz de priorização para direcionar os esforços 

de abertura de cada uma das bases. A priorização considerou os seguintes critérios:  

 grau de relevância para o cidadão (identificado via consulta pública); 

 mais solicitados em transparência passiva desde a LAI (e – SIC); 

 obrigatoriedade legal ou compromisso assumido de disponibilização 

daquele dado; 

 dado se referir a projetos estratégicos do governo; 

 dado demonstrar resultados diretos e efetivos dos serviços públicos; 

 possibilidade de fomento à pesquisa científica; 

 

E.  Listagem das bases que serão abertas durante a vigência do PDA. 

 

V. DADOS SELECIONADOS PARA ABERTURA 
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Na seção a seguir, serão exibidos e contextualizados os dados que serão 

abertos pelo IPM, através do cronograma e matriz de priorização de dados, sempre 

tendo o cuidado de observar  que dentre os dados escolhidos não contenham 

informações sensíveis que violem o sigilo e privacidade do cidadão ou de uma 

categoria específica, de acordo com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, nº 

13.709/2018. 

Após análise, foi promovido o inventário dos dados contidos em todas as 

bases do catálago do IPM (de acordo com anexo 1), sendo determinada a 

publicação dos seguintes dados: 

 

 Relatório de Aposentadoria, onde serão disponibilizados dados 

relativos a quantitativo de concessão de aposentadorias por tipo (Tempo de 

contribuição, invalidez, idade, etc.), atualizado trimestralmente; 

 Relatório da Ouvidoria, que diz respeito a manifestações 

(Reclamações, elogios, etc), recebidas via Sistema de Ouvidoria Digital de Fortaleza, 

com atualização trimestral; 

 Relatório de Credenciados, fornecendo os nomes e respectivos 

endereço de todos os credenciados ao Programa de Assistência à Saúde do 

Servidor, atualizados semestralmente; 

 Relatório de Afastamentos de Servidores, relativo ao afastamento por 

motivos de licença de saúde da PMF, tendo sua atualização semestral; 

 Relatório de Atendimento Saúde, informando dados de acesso dos 

servidores ao Programa de Atenção à Saúde, atualizado de forma trimestral; 

 Relatório de Pensões; disponibilizando os quantitativos de pensões por 

morte que foram concedidas, tendo sua atualização trimestral. 

 

Foi desenvolvido um cronograma de mecanismos para divulgação, fomento, 

uso e reuso das referidas bases (anexo 2), bem como o cronograma de abertura de 

dados, especificando os nomes das bases de dados,  descrição das bases, 

responsável, metas e frequência de atualização (anexo 3). 

Dando seguimento, foi elaborada a matriz de prioridades de dados, onde foi 

apresentada a descrição dos critérios adotados, análise de pedidos do Sistema 

Eletrônico de Informação (e-SIC), entre outros, conforme o anexo 4.  
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VI. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

O presente documento, denominado PDA – Plano de Abertura de Dados, foi 

elaborado pela equipe da Assessoria de Planejamento de Desenvolvimento 

Institucional em parceria com a Gerência do Núcleo de Tecnologia da Informação do 

IPM, em cumprimento de determinação legal da Prefeitura Municipal de Fortaleza.  

Seguindo orientações do Modelo Técnico disponibilizado pela Citinova, 

foram contempladas as etapas requisitadas, com o intuito de garantir a padronização 

do PDA. 

Seguindo as etapas, foi estruturado o que expomos a seguir: 

 

 Capa, contendo informações tais como: título, órgão e vigência de dois 

anos; 

 Introdução, onde é apresentado a temática e a finalidade deste PDA, 

em consonância com a legislação que regula a Política de Dados Abertos.  

 Na seção de Informações Institucionais, foram informados dados como, 

a Lei de criação do IPM, os eixos fundamentais de atuação em benefício do servidor 

do município de Fortaleza e seus dependentes que visam melhorias contínuas aos 

beneficiários em conformidade com a missão, visão e valores deste Instituto. 

 Na seção III, foram apresentados os objetivos gerais e específicos 

deste PDA; 

 Foram apresentados na seção IV o planejamento e as etapas que 

foram seguidas para sua produção; 

 Na seção V foram desenvolvidos, o inventário dos dados que foram 

abertos após análise dos envolvidos, bem como, os cronogramas de abertura de 

dados; cronograma de mecanismos para produção, fomento, uso e reuso de bases e 

por fim o cronograma de matriz de priorização de dados, sempre observando os 

critérios  da não utilização de dados sensíveis, em conformidade com a legislação 

em vigor. 

Ressaltando que o desenvolvimento deste plano, só foi possível, devido ao 

envolvimento, compromisso e colaboração das áreas envolvidas. 

Nesse contexto, aspiramos ter atingido os objetivos da criação e 

padronização do nosso PDA, e que o mesmo seja um documento que venha a 

contribuir com a política de dados abertos da administração Municipal de Fortaleza. 
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VII. ANEXOS 
 

Anexo 1: Inventário de Base de Dados 

Nome da Base de 
Dados 

Descrição da Base 
Unidade / 

Responsável 
pela Base 

Base 
Passível 

de 
Abertura? 

Base 
Aberta? 

Periodicidade 
de 

Atualização 

Política 
Pública 

Relacionada 
quando 

aplicável 

Possui 
Conteúdo 
Sigiloso? 

APOSENTADORIA 
Sistema de 
Aposentadoria 

IPM Parcial Não Diário Sim Sim 

Atendimento - 
Triagem (senhas) 

  IPM Sim Não Diário Não Não 

CARTEIRAWEB 
Serviço para acesso a 
carteira de saúde do 
IPM Saúde 

IPM Não Não Diário Não Sim 

JACP 
Acompanhamento de 
processos no jurídico 

IPM Não Não Só consulta  Não Sim 

JMH 
Junta Médica 
Humanizada 

IPM Não Não Só consulta  Não Sim 

LIV - Licenças 
Vigentes 

Licenças Vigentes IPM Não Não Só consulta  Não Sim 

Ouvidoria Sistema de Ouvidoria IPM Parcial Não Diário Sim Sim 

PASS 
Programa de Atenção 
à Saúde do Servidor 

IPM Parcial Não Só consulta Sim Sim 

PRESTADORES 
Lista de prestadores 
do IPM saúde  

IPM Sim Não Diário Sim Sim 

SCA 
Sistema de Controle 
de Acesso 

IPM Não Não Só consulta Não Sim 

SGI   IPM           

SGPM 
Sistema de Gestão de 
Perícia Médica 

IPM Parcial Não Diário Sim Sim 

SIAP 
Sistema Administrativo 
de Processos 

IPM Parcial Não Só consulta Não Sim 

SIAPA 

Sistema de 
Acompanhamento de 
Processos de 
Aposentadoria 

IPM Não Não Diário Não Sim 

SICAT 

Sistema de 
Atendimento (call 
center) 

IPM Não Não Só consulta Não Sim 

SICRED 
Sistema de 
Credenciados 

IPM Parcial Não Diário Não Sim 

SIPMOV 
Sistema de Ponto 
Móvel 

IPM Não Não Só consulta Não Sim 

SIRE 

Sistema de 
Requerimento de 
Pensões ( Substituido 
SISPEN ) 

IPM Não Não Só consulta Não Sim 

SIRE - Sistema de 
Requerimento 

Sistema de 
Requerimento ( 
Substituido SISPEN ) 

IPM Não Não Só consulta  Não Sim 

SISLAR 
Sistema de gestao do 
IPM Lar 

IPM Parcial Não Diário Sim Sim 

SISPEN Sistema de Pensão IPM Parcial Não Diário Sim Sim 

SRDH 
Sistema de Registro 
de Horas 

IPM Não Não Diário Não Sim 

Vida em movimento Vida em movimento IPM SIM Não Só consulta  SIm Não 

Haptech Haptech HAPTEC Parcial Não Desatualizada Não Sim 

Fonte: Núcleo de TI IPM, 2022 
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Anexo 2: Cronograma de mecanismos para promoção, fomento, uso e reuso de bases 

Produto Atividades Unidade e contato do 
responsável Data/período 

Relatório Quantitativos de 
Concessão de Aposentadorias no 
periodo e idade 

Obtenção dos dados 
pelo sistema de 
aposentadopria virtual 
(SAV) 

DIPREV   
 
talita.alves@ipmfor.ce.gov.br 

 
JAN a DEZ/2023 

Lista de manifestações da Ouvidoria 
Digital 2023 

Obtenção dos dados 
pelo sistema de 
Ouvidoria Digital da 
Prefeitura de Fortaleza 

OUVIDORIA 
sandra.mesquita@ipmfor.ce.
gov.br 

 
JAN a DEZ/2023 

Relatório de Afastamentos de 
Servidores afastados por motivos 
de licença saúde, da PMF 

Obtenção dos dados 
pelo sistema de Gestão 
de Perícias médicas 

NUTIC 
ronaldo.freire@ipmfor.ce.gov
.br 

 
JAN a DEZ/2023 

Relatório Quantitativos de 
Concessão de Pensões por 
morte 

Obtenção dos dados 
pelo sistema de pensão 

DIPREV 
talita.alves@ipmfor.ce.gov.br 

 
JAN a DEZ/2023 

Fonte: Núcleo de TI – IPM, 2022 

 

 

Anexo 3: Cronograma de abertura de bases 

Nome da 
Base de 
Dados 

Descrição da Base 
Unidade e Cotato do 

Responsável pela 
Base 

Meta / Prazo 
Frequencia 
Atualização 

Relatorio de 
Aposentadoria 

Relatório Quantitativos de Concessão 
de  Aposentadorias por tipo 

Diretoria de 
Previdência                                                                                                      

Primeiro dia útil 
subsequente 

de cada 
trimestre 

Semestral 

Relatório 
Ouvidoria 

Relatório de Manifestações de 
Ouvidoria 

Ouvidoria IPM 

Primeiro dia útil 
subsequente 

de cada 
trimestre 

Semestral 

Relatório 
Credenciados 

Relatório de todos os credenciados e 
seus respectivos endereços de 
atendimento 

Diretoria de Saúde 

Primeiro dia útil 
subsequente 

de cada 
semesttre 

Semestral 

Relatório de 
Afastamentos 
de Servidores 

Relatório de Afastamentos de 
Servidores afastados por motivos de 
licença saúde, da PMF 

Diretoria de Pe´ricia 
Médica 

Primeiro dia útil 
subsequente 

de cada 
semesttre 

Semestral 

Relatório de 
Atendimento 
Saúde 

Relarório de Atendimento ao Programa 
de Atenção à Saúde  

Diretoria de Saúde 

Primeiro dia útil 
subsequente 

de cada 
trimestre 

Semestral 

Relatório de 
Pensões 

Relatório Quantitativos de Concessão 
de  Pensões por morte 

IPM/Ronaldo 

Primeiro dia útil 
subsequente 

de cada 
trimestre 

Semestral 

Fonte: Núcleo de TI – IPM,  2022 
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Anexo 4: Matriz de priorização de dados 

Fonte: Núcleo de TI – IPM, 2022 
 

Priorização de Base de Dados   

B
A

S
E

 D
E

 D
A

D
O

S
 

Critérios 

T
O

T
A

L
 (
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O
rd

e
m
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e

 p
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d
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er

tu
ra

 

Peso 
(oculto) 

(a definir) (a definir) (a definir) (a definir) (a definir) (a definir) (a definir) (a definir) (a definir)   

Avaliador 
Núcleo 

Avaliador 
1 

Núcleo 
Avaliador 

2 
Núcleo 

Avaliador 
3 

Núcleo 
Avaliador 

4 
Núcleo 

Avaliador 
5 

Núcleo 
Avaliador 

6 
Núcleo 

Avaliador 
7 

Núcleo 
Avaliador 

8 
Núcleo 

Avaliador 
9   

1 

Relatório de 
Afastamentos 
de Servidores 
afastados por 
motivos de 
licença saúde 
da PMF 

3 - 2 0 3 3 0 3 3 17 1 

2 

Relatório de 
Atendimento 
ao Programa 
de Atenção à 
Saúde  

2 - 2 0 1 0 0 3 2 10 2 

 
3 

Relatório de 
todos os 
credenciados e 
seus 
respectivos 
endereços de 
atendimento 

3 - 2 0 1 0 0 2 0 8 3 

4 
Relatório de 
Manifestações 
de Ouvidoria 

 
2 
 

- 2 2 1 0 0 0 0 8 4 

5 

Relatório 
Quantitativo 
Concessão de 
Aposentadoria 
por tipo 

2 0 2 0 1 0 0 1 2 8 5 

6 

Relatório 
Quantitativos 
de Concessão 
de Pensões 
por morte 

2 - 02 0 1 0 0 1 1 7 6 
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